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PŘÍLOHA Č . 2 OBCHODNÍCH PODMÍNEK

Formulář pro uplatnění reklamace

Vyplňte tento formulář, pokud chcete reklamovat zakoupené zboží v rámci práv z vadného plnění. Doporučujeme jej

vytisknout, vyplnit, podepsat a přiložit k reklamovanému zboží, nebo zaslat e-mailem.

Adresát (prodávající): Patrik Fišer (KannaPower)

Adresa pro doručování
reklamací:

Zarámí 428, 760 01 Zlín

IČO: 02911663

E-mail: info@kannapower.cz

Telefon: +420 734 566 966

Zákazník (kupující)

Jméno a příjmení:

Adresa:

Telefon / e-mail:

Údaje o nákupu a zboží

Číslo objednávky (nebo faktury):

Datum objednání: Datum převzetí zboží:

Název reklamovaného zboží:

Číslo šarže z obalu:

Podrobný popis vady (důvod reklamace)

Požadovaný způsob vyřízení reklamace (zaškrtněte)

Dodání nového zboží bez vady (výměna)

Oprava

Přiměřená sleva z kupní ceny

Odstoupení od smlouvy (vrácení peněz)

V případě vrácení peněz nebo slevy uveďte číslo bankovního účtu:

V dne

Podpis zákazníka ( jen v listinné podobě)

Potvrzení o přijetí reklamace s datem uplatnění, jejím obsahem a požadovaným způsobem vyřízení Vám zašleme e-mailem.

Reklamaci vyřídíme nejpozději do 30 dnů od jejího uplatnění.
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